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Fremtidens arbejdsliv
— en arlig rapport om kontortendenser
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Om undersggelsen

Trendrapporten Fremtidens arbejdsliv er
baseret pa en undersegelse, som er udfert af
Axiom Insight for Castellum.

4.031personer mellem 18 og 65 ar, som
arbejder pa kontor, deltog i undersggelsen,
heraf 2.018 fra Sverige, 1.004 fra Danmark
0g 1.009 fra Finland.

Samtlige respondenter er udpeget af det
internationale analyseinstitut Cint.
Undersagelsen blev gennemfart mellem den
4. 0g16. oktober 2023.

Kontorets rolle Kontormilje Kontorets placering

Konklusion

Vores fremmeade pd kontoret stiger fortsat, de aktivitetsbaserede kontorer
boomer, og vi trives bedre og bedre pd vores arbejdspladser. Det er pd kontoret, vi
meader kollegaerne, og det er her, arbejdet er nemmest at udfere. P4 den anden
side saetter vi i stigende grad pris pd muligheden for at arbejde hjemmefra, og
mange synes, at det kan veere sveert at arbejde uforstyrret pd kontoret. Vi trives
pa arbejdspladser, som inviterer til treening og bevaegelse, men hvor vi stadig har
mulighed for at tage bilen ind pd kontoret.

Dette er anden udgave af trendrapporten lejere i Sverige, Danmark og Finland med at
Fremtidens arbejdsliv, som tager udgangs- skabe baeredygtige arbejdspladser, hvor bade
punktien undersggelse af personer, som virksomheder og medarbejdere trives og
arbejder pd kontori Norden, og deres udvikler sig - i dag ogi fremtiden. Men husk
forventninger til arbejdslivet og kontoretsom  som udgangspunkt at enhver arbejdsplads er
arbejdsplads. Med rapporten ensker unik, og at det ogsd geelder de mennesker,
Castellum at bidrage med fakta og viden om som arbejder der.

de nyeste tendenser, sd vi kan hjaelpe vores
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Fleksibilitet

foretraekker obligatorisk
fremmegde pd kontoret
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arbejder starstedelen af tiden
pa hjemmearbejdspladsen



Konklusion Kontorets rolle Kontormilje Kontorets placering Fleksibilitet

64 % Arets 7 vigtigste erfaringer

. . Arets undersggelse viser, at kontoret spiller en stadig vigtigere rolle
flere personer, som arbejder pa kontor, for bade virk hed darbeid Men d . o
har aktivitetsbaserede kontorer or bdde virksomheder og medarbejdere. Men den viser ogsq, at
sammenlignet med sidste &r arbejdslandskabet er preeget af forandringer. Her praesenteres de
syv vigtigste erfaringer fra kontorerne i 2024.

1. Fremmgdet pd kontoret fortseetter med at stige. De fleste foretraekker

at tilbringe starstedelen af ugen pd kontoret. Kun én ud af ti arbejder
nu primaert hjemmefra, men valgmuligheden er blevet vigtigere.
/ 2. Fleksible kontorer bliver mere og mere populare. Aktivitetsbaserede

kontorer vokser hurtigti antal og popularitet. Andelen af personer, der

foretraekker aktivitetsbaseret arbejde, er fordoblet pd et ar.
mener, at det kan vaere svaert

i) CU e S 1e) K s 3. Kontoretgerdet nemmere atlede. Syv ud af tiledere mener, at kontoret

og en hgj tilstedeveerelse pd kontoret er vigtigt for deres lederskab. Dette
geelderiseeristore organisationer.

4. Etgodtkontormiljs tiltrekker flere mennesker. Otte ud af ti mener, at
kontormiljget er vigtigt, nar de seger nyt job. Og jo bedre arbejdsmiljset er,
jo hajere er det fysiske fremmade.

5. Arbejdsro erden starste udfordring pda kontoret. Kontoret skaber gget
kulturopbygning, samarbejde og produktivitet. Men tre ud af ti mener, at
det kan vaere sveert at fa arbejdsro pd kontoret.

6. Kontoret har stor betydning for sundheden. Otte ud af ti unge vurderer, at
kontoret er vigtigt for deres mentale sundhed, og kontorer, der inviterer til
bevaegelse, medferer gladere medarbejdere.

flere end sidste ar vurderer, at
muligheden for at oplade elbilen
ger kontoret mere attraktivt

7,10

ledere mener, at et stort fremmeade pd
kontoret er vigtigt for deres lederskab

mener, at kontormiljget har
afgerende betydning, ndr de skal
vaelge en ny arbejdsgiver

7. Flere gnsker at pendle baeredygtigt. Tilgeengeligheden af offentlig
transport anses for at veere vigtig, men lige sd vigtig er adgangen til
parkering. Samtidig stiger efterspargslen efter ladestandere kraftigt.




Konklusion

Kontorets rolle

Kontorets rolle og betydning

Kontorets funktion er at gere det nemmere for medarbejderne at bidrage

til organisationens mal. Personer, der trives fagligt, socialt og
helbredsmaessigt pd deres kontor, vurderer, at arbejdet er lettere at

udfere pd kontoret. Denne undersggelse viser endnu en gang, at kontoret

har stor betydning for kultur og lederskab og bidrager til bedre fysisk og
mental sundhed for starstedelen af de personer, som arbejder pd kontor i
Norden. Det kan virke indlysende, at kontoret gor det lettere at udfere sit
arbejde, men dette drs undersagelse viser faktisk, at 45% flere end sidste
dr naevner dette forhold som en af de vigtigste fordele ved kontoret.

Ogsdidenne rapportslds det fast, at
kollegaerne er klart den mest attraktive
fordel ved kontoret.

Et markant flertal, 58%, naevner det
sociale samveer med kollegaerne som det
bedste ved kontoret. Det er vigtigst for
medarbejdere fra 55 dr og zeldre.

Det at medes med kollegaerne er seerligt
vigtigt i Sverige, nemlig hele 17% hgjere
end i Danmark. Medarbejdere uden
ledelsesansvar er overrepraesenterede i
den positive vurdering af kollegaer (69%
sammenlignet med 37% af adm.
direkterer eller gverste ledere).

| store virksomheder (250+ ansatte)
mener 65%, at kollegaerne er den sterste
fordel ved kontoret sammenlignet med
52% i virksomheder med 10-49 ansatte.

Selv de, der primzert arbejder hjemmmefra,

erenigei, at det, at mades med
kollegaerne, er en af de starste fordele
ved kontoret.

Kollegaerne er mdske nok kontorets
vigtigste treekplaster, men drets helt
store vinder er noget sd basalt, som at
kontoret ger arbejdet enklere. Hele 45%
flere end sidste &r vurderer, at en af de
storste fordele ved kontoret er, at deter
nemmere at udfere arbejdet dér. Det er
iseer de yngste og de zeldste, der leegger
vaegt pd kontorets funktion som et
produktivt milja.

Blandt de tre undersggte lande mener
34% af danskerne, at kontoret ger det

lettere at udfere arbejdet, sammenlignet

med 23% i Finland og 30% i Sverige.

Kontormilje

Kontorets placering

Fleksibilitet

Hvad er efter din opfattelse de vigtigste fordele ved at arbejde pd kontoret?

62 %
58 %
2023 . 2024
33%
31%
29 % 29 % 28 %
25% o 9
239% %23 % 24 %
20% 20 %
17 %
12% 13%
I 10% 10%
At medes med Nemmere Bedre Luftfor- Hojere
kollegaerne at udfere ergonomi andring produktivitet
mit arbejde
Gor det Spontane Dger Adgang til
lettere at leere meader og kreativiteten treening
og udveksle opdateringer
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At medes med Nemmere Bedre
kollegaerne at udfere ergonomi
mit arbejde
Gor det Spontane
lettere at leere meader og
og udveksle opdateringer

viden

1%
10 %
10 %

9%
9%

Luftfor-
andring

Hgjere
produktivitet

Dger Adgang til
kreativiteten treening



Konklusion

Kontorets sociale betyd-
ning fortsaetter med at
vokse

71% vurderer, at kontoret er vigtigt for
deres sociale liv, og antallet af personer,
der anser kontoret for at veere meget
vigtigt for deres sociale liv, er steget med
hele 32% i forhold til sidste ar.

Finland skiller sig afgerende ud fra bade
Sverige og Danmark. 32% af finnerne
vurderer, at arbejdspladsen erret
ligegyldig for deres sociale liv, sammen-
lignet med 18% af danskerne.

Kontoret anses for at veere seaerligt vigtigt
for det sociale liv blandt adm. direktarer
og andre hgjere ledere.

80% af de adspurgte vurderer, at konto-
ret har stor betydning for arbejdet med
at opbygge og styrke en positiv kulturi
virksomheden. Kun 4% svarer, at det slet
ikke er vigtigt.

Sammenkadningen mellem forholdene
pd kontoret og organisationens kultur
opfattes af stadig flere som et vigtigt
emne. Den andel, som siden 2023 har
svaret, at kontoret er meget vigtigt for
muligheden for at opbygge en positiv
kultur, er steget med 27%.

Jo sterre virksomheden er, jo vigtigere
bliver kontoret set som kulturskaber. | de
storste virksomheder (250+ ansatte)
angiverialt 83%, at kontorets betydning
for virksomhedens kultur er forholdsvis
vigtig (44%) eller meget vigtig (39%).

Kontorets rolle

Kontormilje

Hvor vigtigt er kontoret for dit sociale liv?

8%
6%

25%

21%

44 %

42 %

29 %

22 %

Slet ikke vigtigt

Forholdsvis uvigtigt

Forholdsvis vigtigt

Meget vigtigt

Kontorets placering

2023 . 2024

2%
1%

Ved ikke

Hvor vigtigt er kontoret for at opbygge og styrke en positiv kultur i din virksomhed?

43 %

42 %
38 %
30 %
17 %
13 %
5% 4%
Slet ikke vigtigt Forholdsvis uvigtigt Forholdsvis vigtigt Meget vigtigt

2023 . 2024

5%
3%

Ved ikke

Fleksibilitet

Fordeling pr. land
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Slet ikke Forholds- Forholds- Meget Ved ikke

vigtigt vis vis vigtigt  vigtigt
uvigtigt

Antal medarbejdere

1-9 .10—49 . 50-249 250+

Slet ikke Forholds- Forholds-

Meget  Ved ikke

vigtigt vis vis vigtigt  vigtigt
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Kontoret er Vlgtlgt for Hvor vigtigt er kontoret fordin ...

fysisk Og mentql Sundhed ... fysiske sundhed? ... mentale sundhed?
2% 0 1% 8%

De fleste er enige om, at kontoret haren 13 %

vaesentlig indvirkning pa vores fysiske og
mentale trivsel. Dette ars undersggelse
viser ogsq, at arbejdspladser, der invite-
rer til bevaegelse, har gladere

[
30 % 17 % Ikke vigtigt
Forholdsvis uvigtigt

. Forholdsvis vigtigt

o

. 24 %

medarbejdere. ° [ | Meget vigtigt

Blandt de eeldre er kontoret vigtigst for Vedikke

den fysiske sundhed, mens de yngre

angiver, at kontoret er vigtigst for deres o

mentale sundhed. 40% 44 %

I alt anser 61% kontoret for at vzere vigtigt Hvor vigtigt er kontoret for din mentale sundhed?

eller ret vigtigt for deres fysiske sundhed, Fordeling pr. aldersgruppe

0g 73% anser kontoret for at veere meget ’

eller forholdsvis vigtigt for deres mentale Under 25 &r 1% 26 % 2 %

sundhed. : ° - 0
sae 0% 220 [ TR >
ssea 18% 7o S "V - -

unge mener, at kontoret er vigtigt Hvor vigtigt er kontoret for din mentale sundhed?

for deres mentale sundhed Fordeling pr. aldersgruppe
e 7% | 15%



Konklusion

Syv ud af ti ledere vurderer,
at kontoret gor det
nemmere at lede

Der var et spgrgsmadl, som kun var
henvendt til ledere: Er det vigtigt for dit
lederskab, at dine medarbejdere har et
stort fremmeade pd kontoret? 6% af
lederne vurderer, at medarbejdernei
princippet kan opholde sig hvor som
helst. Men langt de fleste (73%) onsker, at
deres medarbejdere skal veere pé konto-
ret sd ofte som muligt.

Undersggelsen viser ogsd, at jo sterre
organisationen er, jo vigtigere er det for
lederne, at medarbejderne er til stede pd
kontoret.

Dette ars undersggelse stillede ogsad et
ret fremtidsorienteret spgrgsmal:
Hvordan ville du have det, hvis din leder
blev erstattet af en Al-leder i fremtiden?
En ud af fire medarbejdere stillede sig
positiv over for det. Mest positive er
lederne selv. Neesten halvdelen af de
hojere ledere (45%) hilste idéen
velkommen.

13%

af lederne mener, at et stort
fremmeade er vigtigt eller
forholdsvis vigtigt

Kontorets rolle Kontormilje

Kontorets placering

Er det vigtigt for dit lederskab, at dine medarbejdere har et stort fremmeade pa

kontoret?
39 %
19 %
6%
2%
Slet ikke vigtigt Forholdsvis Forholdsvis Meget vigtigt Ved ikke
uvigtigt vigtigt
Antal medarbejdere
1-9 10-49 . 50-249 . 250+
1%
) 6%
Slet ikke
vigtigt NN 5 %
I 4 %
22 %
18 %

Forholdsvis ] o
uvigtigt _18/020 %

Forholdsvis

vigtigt ———_ 39 %

Meget 35;/2 9%
vigtigt | NN b

Ved ikke 2%

Fleksibilitet 7

Hvordan ville du have det, hvis din
lederifremtiden blev erstattet af
en Al-leder?

57 %

19 %

Negativt Positivt Ved ikke

. Adm. direktar, hojere leder
. Mellemleder

Gruppe-/mellemleder

67 %

Ikke leder

47 %
57 %
45 %

40 %
39 %

22 %
10 %
15 %
14 %
21%
23 %

Negativt Positivt Ved ikke



Konklusion

Kontorets rolle

Kontormiljg og service

Kontormilje

Kontorets placering

Fleksibilitet

Hvor vigtigt er kontormiljget for dig, ndr du skal veelge

arbejdsgiver?

Kontormiljget er en vaesentlig faktor i arbejdet med at fastholde vaerdi-
fulde medarbejdere, men ogsd med at tiltraekke nye talenter. Kontorets
indretning er vigtig for valget af arbejdsgiver, iszer for de unge. De aktivi-
tetsbaserede Igsninger vokser hurtigt, og tilfredsheden med arbejdsmil-
joet stiger i forbindelse med denne kontorlgsning. Den starste mangel
ved nutidens kontorer er muligheden for at arbejde uforstyrret.

Lennen eriorden, kollegaerne er sade,
virksomheden fgles positiv - men hvad
med selve kontoret?

Spergsmadlet er yderst relevant, nar du
skal szge nye veje i karrieren og arbejdsli-
vet. Dette fremgdr tydeligt af arets
undersggelse, hvor mere end 80% mener,

3=

vurderer, at kontormiljset
er forholdsvis vigtigt eller
meget vigtigt, ndr de skal
veelge en arbejdsplads

at kontormiljget er vigtigt, nar de skal
veelge ny arbejdsgiver. Selv personer, der
primeert arbejder hjemmefra, vaegter
kontormiljget som en veesentlig faktor,
ndr de overvejer at skifte arbejdsgiver.

Kontormiljget er vigtigst for yngre
medarbejdere.

12 %
4%
Slet ikke Forholdsvis
vigtigt uvigtigt

Fordeling pr. aldersgruppe

Slet ikke vigtigt NG 5 %

Forholdsvis uvigtigt GGG 11 %

47 %

4%
Forholdsvis Meget Ved ikke
vigtigt vigtigt
Under 25 ar
25-34 ar
. 35-44 ar
B 45546

55 ar eller derover

Forholdsvis vigtigt | mmm—= 47 %

Meget vigtigt

Ved ikke 3%



Sammanfattning

Et godt kontormilje tiltraekker flere mennesker - oftere

De, der er tilfredse med kontormiljget, vil
gerne have mere tid pd kontoret. Det
fremgar af dette drs undersagelse, at
flere onsker at vaere pd kontoret det
meste af ugen - sammenlignet med de
seneste to ar. Men feerre gnsker at veere
der hele tiden. Fordelt pd vores tre
nordiske lande viser det sig, at danskerne
er gladest for at veere pd kontoret, mens
finnerne fortsat foretraekker friheden ved
hjemmearbejde.

Forholdet mellem tilfredshed med kontoret og antallet af dage,

du gerne vil veere pd kontoret

Kontorets rolle Kontormilje

P& tveers af landene er den mest popu-
leere mulighed at arbejde pd kontoret tre
dage om ugen, hvilket er enlille stigning
fra daret for.

Somii tidligere rapporter er det de unge,

der har mest lyst til at veere pd kontoret.
Samtidig er det de unge, der veerdseaetter
valgfriheden mest. Laes mere om dette i

kapitlet om fleksibilitet pd side 18.

arbejdsuge?

Fordeling pr. land

Kontorets placering

29 % 29 %

22 %
20 % 20 %

Fleksibilitet 9
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Kontorets rolle

Et stort laft for de aktivitetsbaserede kontorer

Sammenlignet med 2023-undersagelsen
er andelen af personer, der arbejderiet
aktivitetsbaseret kontor (uden fast
skrivebord), steget med over 60%. Nar
personer, der arbejder pa kontor, selv kan
veelge, er der kun et begraenset anske om
eget lokale, og andelen af personer, der
foretreekker aktivitetsbaserede Igsninger,
er steget med hele 100% sammenlignet
med dret for. Dette ses iseer i storre
organisationer, derinvesterer mere i abne
landskaber og aktivitetsbaserede
kontorer. Blandt kontormedarbejdere i
virksomheder med mere end 250 ansatte
har de 65% dbne eller aktivitetsbaserede
kontorer.

Danmark fastholder topplaceringen for
arbejde i dbne kontorlandskaber sam-
menlignet med dret for. Hver anden
danske person, som arbejder pa kontor,
opholdersigiet dbent kontorlandskab
med eget skrivebord, hvilket ogsd er det
mest foretrukne kontormiljg, hvis
danskerne selv kan vaelge. | Finland
bruger en ud af tre allerede aktivitetsba-
serede arbejdsstationer, og det er det
land, hvor flest foretraekker denne
lzsning.

Hvilken type kontor tilbyder din arbejdsgiver?

47 %

38% 38% 379

Sammenligning

Abent kontorlandskab
(eget skrivebord)

Eget eller delt lokale

2023/2024
2023 . 2024
23 %
14 %
1% 2%
Aktivitetsbaseret/fleksibelt Ved ikke

(ikke eget skrivebord)

Kontormilje

Kontorets placering

Fleksibilitet

Hvilken type kontor tilbyder din arbejdsgiver?

47 %
41%
40 % 38 % 40 %
37% 36%

33 %
31%

29 %

21% 2%
]
19 %

15 %

Antal medarbejdere
1-9
. 10-49
. 50-249
250+
Dnsker ikke at oplyse

8% 7%

2%2%1%

Abent kontorlandskab
(eget skrivebord)

Eget eller delt lokale

46 %

40 %

Abent kontorlandskab
(eget skrivebord)

Eget eller delt lokale

Aktivitetsbaseret/fleksibelt
(ikke eget skrivebord)

Aktivitetsbaseret/fleksibelt
(ikke eget skrivebord)

Ved ikke

Fordeling pr. land

Sverige

Danmark

. Finland

Ved ikke



Sammanfattning Kontorets rolle

Eget lokale eller dbent kontorlandskab er et

Kontormilje

Kontorets placering Fleksibilitet

Flere og flere personer, som arbejder hjemmefraq,
er utilfredse med deres arbejdsmilje

generationsspargsmal

Naesten 70% af kontorets seniorer (55+ ar)
foretreekker at sidde i eget eller fzelles
lokale, og kun 7% af den zeldre gruppe
onsker at arbejde aktivitetsbaseret. |
aldersgruppen op til 34 dr er interessen
for egetlokale betydeligt mindre, mens
preeferencen for dbne og/eller aktivitets-

De personer, for hvem det er mindst
vigtigt at have deres eget lokale, er
kontorets gverste ledere og mellemle-
dere, som ogsd er mere positive over for
aktivitetsbaseret arbejde. Den gruppe,
der foretraekker at sidde i deres eget
lokale, er medarbejdere uden ledelsesan-

Tre ud af fire respondenter er tilfredse
med deres nuvaerende arbejdsmiljg, bade
pd kontoret og derhjemme. Kun 5% anser
deres arbejdsplads som at veere meget
ddrlig. Disse tal ligger stabilt pd samme
niveau som sidste ar.

Dette ars undersggelse viser dog, atden
positive opfattelse af arbejdsmiljget pa
hjemmearbejdspladsen er faldende i
forhold til sidste ar. De personer, der
mener, at den primaere hjemmearbejds-
plads (hjemmet i de fleste tilfaelde) er
ddrlig, er steget med 33% siden 2023.

svar (60%). Ndr der stilles spgrgsmal til
hjemmearbejde, svarer 61%, at de

baserede kontorer er hgjere her end
blandt zeldre kollegaer.

foretreekker deres eget eller et delt lokale.

Hvis du kunne valge selv, hvilken form for kontormilje
ville du sa foretraekke?

63 %

2023 . 2024
55%

29 %
27 % i

Ved ikke

Aktivitetsbaseret/fleksibelt

Eget eller delt Abent kontorlandskab
(ikke eget skrivebord)

lokale (eget skrivebord)

Hvad er din overordnede opfattelse af arbejdsmiljgetidag...

... pd kontoret?

2023 5% 15 % 30 %

2024 5% 15 % 26 %

... pd din hjemmearbejdsplads

2023 3% 15%

2024 5% 19 % 27 %

Meget darlig Darlig . God . Meget god

n
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12 Konklusion

Manglen pd arbejdsro er
kontorets sterste udfordring

Generelt scorer kontoret hgjt som et
miljg, der giver mulighed for samarbejde
og udvikling af nye idéer og lgsninger
sammen med kollegaer. De mest positive
erdem, der har kontoret som deres
primeere arbejdsplads. Men ogsd de fleste
af de personer, der primaert arbejder
hjemmefra, er enige.

Undersggelsen viser, at mange (over 30%)
har sveert ved at fokusere pd arbejdet
eller have fred til uforstyrrede telefon-
samtaler pd kontoret. Det er tydeligt, at
de forstyrrelser, der kan forekomme, er
den sterste ulempe ved kontoret.

Kontorsmiljo

:
- 7

Y-

— 1

... at samarbejde

med kollegaerne? s e
... samarbejde og udvikle nye o ;
idéer sammen med kollegaer? 4% )
... at holde digitale
6% 16 %
eller hybride mader? ?
..attage imod gaester? 7%
... at arbejde uforstyrret med 10 %
individuelle arbejdsopgaver? °
... at have uforstyrrede
10 %

telefonsamtaler?

Meget ddrlig

19 %

Kontorets placering Fleksibilitet

Y

[ A

32+

har sveert ved at arbejde
fokuseret pd kontoret

Hvor godt opfylder kontoret dine behov for...

27 % 3%

30 % 2%

25% 5%

22 % PER 1%

23 % 27 % 2%

Darlig . God . Meget god Ved ikke/har ingen holdning



Sammanfattning Kontorets rolle Kontormilje Kontorets placering Fleksibilitet

Kontorer, der inviterer til bevaegelse,
medferer gladere medarbejdere

Kontorarbejde er sjaeldent fysisk krae- fysisk aktivitet - en stigning pd mere end
vende, og mange mennesker er stillesid- 23% sammenlignet med sidste ar.

dende det meste af arbejdsdagen. Flere

og flere virksomheder haride seneste ar Med flere muligheder for fysisk aktivitet
indset vigtigheden af at gere selve pa kontoret falger ogsa en starre tilfreds-
arbejdspladsen til et sted, der inviterer til hed med arbejdspladsen. 86% af dem,
beveaegelse. Dette ars undersggelse viser, derinspireres til at bevaege sig rundt pa
at mere end halvdelen af respondenterne kontoret, er tilfredse med deres

arbejder pa kontorer, der inspirerer til arbejdsmilje.

Inspirerer dit kontor til bevaegelse og fysisk aktivitet?

53 %
51% 2023 [l 2024
43% 42%
Oy
I - =
Ja Nej Ved ikke
Hvad er din overordnede opfattelse af arbejdsmiljget i dag pd kontoret?
1% 4% 1% 79
ST 13% o 7%
° Meget dérlig
Darlig
3% 2% M cod
. Meget god
Ved ikke
51% 56 %
Har et kontor, derinvi- Har IKKE et kontor, der

terertil bevaegelse inviterer til beveegelse

13
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Konklusion

Kontorets rolle

Syv ud af ti kunne teenke sig at arbejde med coworking

P& et coworking-kontor deler medlems-
virksomhederne arbejdsomréder,
medelokaler, reception, lounge og
servicetilbud, samtidig med at de bliver
en del af et socialt community.
Undersagelsen viser, at selvom der stadig
er uvidenhed om coworking, vokser
bevidstheden stat. Fra 2023 er andelen af
mennesker, der ved, hvad coworkinger,
steget med naesten 20%.

Med gget viden kommer ogsd sterre
nysgerrighed. Syv ud af ti adspurgte
kunne teenke sig at arbejde helt eller

delvist pd et coworking-kontor, og deter
ogsa en stigning fra sidste dr.

Medarbejdere uden ledelsesansvar er de
mest skeptiske, mens 87% af adm.
direkterer og gverste ledere ville overveje
at arbejde helt eller delvist pd et cowor-
king-kontor. Medarbejdere under 25 arer
meget positive, og 43% overvejer at

arbejde udelukkende i et coworking-milja.

| gruppen 55+ er det tilsvarende tal kun
15%. Blandt dem, der i dag hovedsageligt
arbejder hjemmefra, er 35% direkte imod
at arbejde pd et coworking-kontor.

Kunne du teenke dig at arbejde pa et coworking-kontor?

40 %
36 %

299% 0%

Ja Delvis

2023 . 2024

27 %
24 %

8 %
6%

Nej Ved ikke

Kontormilje

) ))h

Ja

Delvist

Nej

Ved
ikke

Kontorets placering

Fleksibilitet

> Vi
Q" -

43 %
35%
I ——— 29 %
I 26 %
15 %
44 %
44 %

48 %

Yngre end 25 &r 25-34ar I 35-44ar [ 45586 55 &r og derover



Sammanfattning Kontorets rolle

Stort og smat pd kontormedarbejderes anskeliste

Hvert ar bliver respondenterne i undersggelsen Fremtidens arbejdsliv
bedt om at veaelge de servicetilbud og faciliteter, som efter deres

Kontormilje

Kontorets placering

Topliste over servicetilbud:

God kaffe

Fleksibilitet

Topliste over trivselsydelser:

Motions-

15

opfattelse ville gore deres kontor til et mere attraktivt sted at arbejde. AN
P d ) og te . faciliteter
Derefter inddelte vi preeferencerne i tre hovedkategorier: service, 9 Moraenmad Fitness i eiendommen
trivsel og mobilitet. | naeste kapitel om kontorets placering preesente- ; 9 )
rer vi kategorien mobilitet. 3.  Frugtkurv Massage
. . . . co . . 4. Egenrestauranteller Omklaedningsrum med
Bilparkering topper listen igeni dr, ironisk nok teet efterfulgt af moti- kg 6 b bad 9
. . o . . antine ruseba
onsfaciliteter og fitness. Arets hajdespringer er ladestandere og
cykelparkering, mens interessen for restauranter og kantine er 5. Reception Mulighed for at tage
faldende. husdyr med
Hvilke af falgende faktorer gor efter din vurdering kontoret mere attraktivt at arbejde pa?
2023 .2024 Servicetilbud
e = God kaffe og te 55 %
° Morgenmad I -5 o
% 9 A
e _——., Frugtkurv [ 40 %
. . 39 % Egen restaurant eller kantine 35 %
s 1O N e 3 % Reception NN 23 %
) 25 % Mulighed for privat pakkeudlevering 13 %
ke keI — 6 % Andet M 3%
Massage gg:ﬁ Ingen af ovennaevnte I 5 %
. 48%
g resiEuERt dler kemifine. —————————————————————— g
- 31 %
Ol EzEimEERmw arse] breey ",
Ladestandere  p——————— 51 % Uiz
. 22 %
Recept
SCePtIon N 23 % Motionsaktiviteter 49 %
Mulighed for at tage husdyr med ey 5%, Fitnessiejendommen NN <:
e o Massage _ 36 %
Delebiler _° 20% " (I)rr;]klze?ningsrumr:neg brusecl; 339
ulighed for at tage husdyr me
Delecykler  pu—————— 15 % ° ° Yande: NN > o

1%

I 2 %

15 % Ingen af ovennaevnte

Pakkeudlevering, privc:te _ 13 %
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Konklusion

Kontorets rolle

Kontorets placering
og tilgeengelighed

Hvordan er placeringen? Jo, det varierer, alt efter hvem du sperger, og
hvad der teenkes pd. Geografisk set ansker de fleste sig kort afstand
mellem hjem og kontor - og i stigende grad ogsa til butikker, servicetil-
bud og traeningsfaciliteter. Neerheden til offentlig transport er rangeret
hgjt, mens tilgeengelighed med bil har fdet mindre betydning. Der er
generelt en stigende efterspargsel efter beeredygtig transport: ladestan-
dere, samkearsel og elcykler. Er vores arbejdspladser forberedte pa de

hurtige forandringer?

Beliggenhed, beliggenhed, beliggenhed
- som ejendomsmaeglerne siger. Og
kontorets beliggenhed er faktisk en vigtig
faktor, ikke mindst for personer, der
overvejer at ga fra en arbejdsgiver til en
anden. Mere end otte ud af ti responden-

ter oplyser, at placeringen af deres nye
kontor er vigtig. Selv blandt personer, der
hovedsageligt arbejder hjemmefra, siger
syv ud af ti, at kontorets beliggenhed er
vigtig for deres valg af arbejdsgiver.

Hvor vigtig er kontorets placering for dig, ndr du skal veelge

arbejdsgiver?

45 %

14 %

3%

Slet ikke vigtig  Forholdsvis uvigtig

Forholdsvis
vigtig

2%

Meget Ved ikke
vigtig

Kontormilje

Preecis hvad en god placering vil sige,
varierer fra person til person. Dette drs
undersggelse peger pd en raekke kriterier,
som er szerligt vigtige for, at en arbejds-
plads kan siges at have en god geografisk
placering. Det handler primaert om
neerhed og tilgeengelighed - f.eks. at
kontoret ligger teet pd boligen, eller at
det er tilgeengeligt med offentlig trans-
port. Tilgeengelighed med bil er dog
blevet mindre vigtig sammenlignet med
sidste &r, mens adgangen til parkering far
storre og sterre betydning.
Undersggelseni ar viser ogsd, at ensket
om neerhed til butikker, servicetilbud og
treeningsfaciliteter er stegetiforhold til
sidste ar. P4 den anden side mener kun en

Kontorets placering

Fleksibilitet

ud af tre personer, der arbejder pd kontor,
atdetervigtigt, at kontoret liggeri byens
centrum eller teet pa.

Fordelt pd lande viser undersggelsen, at
Sverige, Danmark og Finland har sam-
menlignelige praeferencer med hensyn til
beliggenhed, naerhed til hjemmet,
tilgeengelighed med bil og offentlig
transport. Danskerne gar mindre op i
neerhed til butikker og servicetilbud, ogii
Finland er smukke omgivelser fortsat
vigtigere end i nabolandene. Tilgeengelig
offentlig transport er meget vigtigt i
Stockholm og Helsinki. De dbne svar viser
ogsq, at cykelafstanden til arbejde har
betydning.

Hvilke af falgende faktorer er efter din opfattelse vigtige, for at du synes, at

arbejdspladsen har en god placering?
61%
56% 56%
52%  519%

44 %

35%
31%

2023 . 2024

32%
° 30%

26 %)
22 %
16 %
i 13%l

Teet pa Adgang til
hjemmet  kollektiv trafik hed med bil servicetilbud
og tjeneste-

ydelser

Smukke Teet pa
omgivelser

Tilgaengelig- Teet pa handel,

Teet pd fitness Teet pa
og treening bernepasning
eller skole

bykernen



Konklusion

Bilparkering er attraktivt, og ladestanderne er staerkt pd vej

Denigangveerende sendring af den mdde,
vi bevaeger os rundt p4, kan ogsd afleeses
af dette ars undersggelse. Faciliteter,
som har tilknytning til transport, f.eks.
bil- og cykelparkering, ladestandere,
delebiler og delecykler, er blevet vigti-
gere, hvis et kontor skal kunne opfattes
som attraktivt.

Adgang til bilparkering er stadig det
vigtigste enske, og tallet er nu steget fra
49% til 56%. Jo sterre virksomheden er, jo
vigtigere bliver parkering, og der eringen
afgerende forskel mellem forskellige
aldersgrupper eller mellem storbyer og

Kontorets rolle Kontormilje

mindre byer. Finland er det eneste land,
hvor bilparkering er mindre vigtigt end
god kaffe eller te.

Mange @nsker stadig at tage bilen til
kontoret, men de sterste bevaegelseri
forhold til kontorets tilgeengelighed ses
inden for beeredygtig transport med
cykel eller elbil eller med delebiler eller
-cykler.

Efterspergslen efter ladestandere til

elbiler er steget med 41% i arets maling.

Efterspergslen efter cykelparkering er
steget med 44%.

Hvilken af felgende faktorer gor efter din vurdering kontoret

mere attraktivt at arbejde pa?

56 %

36 %

Bilparkering Cykel-  Ladestandere Delebiler

parkering

14 %

0,5%

Delecykler Andet  Ingen af disse

Kontorets placering

Z(EA

flere ensker ladestandere
sammenlignet med sidste ar

s G

Fleksibilitet 17

Topliste over mobilitet:

. Bilparkering

Cykelparkering
Ladestandere
Delebiler
Delecykler




18

Konklusion Kontorets rolle Kontormilje Kontorets placering

Fleksibilitet og hjemnmearbejde

Det fleksible arbejdsliv fik en kickstart, da pandemien vendte op og ned pd vores livi begyndelsen af 2020.
Siden da er eksperimentet blevet til normen, og hjemmearbejde eller hybridarbejde er blevet det nye normale
for mange. Men dette ars mdling viser, at viigen bruger mere og mere tid pa kontoret, og at fordelene ved
hjemmearbejde falder, efterhdnden som tiden gdr. Et flertal angiver, at de vil kunne acceptere obligatorisk
fremmede pd kontoret, samtidig med at det i stigende grad paskennes, at der er mulighed for
hjemmearbejde.

44% oplyser, at muligheden for hjemme- arbejder hjemmefra, angiver 94%, at Muligheden for at arbejde hjemmefra er
arbejde er en afgerende faktor ved valg muligheden for at arbejde hjemmefra er mest interessant for dem, der star midti
af arbejdsgiver. Dette er en betydelig en helt eller delvist afggrende faktor, nar livet. Hver anden person (47%) svarer ja til
stigning i forhold til 2023-undersagelsen. de skal veelge arbejdsgiver. spgrgsmdlet om, hvorvidt muligheden for
Blandt dem, der allerede primeert hjemmearbejde vil veere en afgerende

faktor ved valg af arbejdsgiver. De yngste

Fleksibilitet

vurderer muligheden for hjem-
mearbejde som en afgerende
faktor ved valg af ny arbejdsgiver.

pd kontoret (under 25 dr) er mere blan-
dedeideres besvarelser, mens zldre
medarbejdere (55+ ar) er mest tilbgjelige
til at sige, at adgangen til hjemmearbejde
ikke er vigtig, ndr de skal veelge arbejdsgi-
ver. En ud af tre seniorer svarer nej.

Vil muligheden for hjemmearbejde veere en afgerende faktor for dig Vil muligheden for hjemmearbejde vaere en afgagrende faktor for dig
ved valg af en ny arbejdsgiver? ved valg af en ny arbejdsgiver (fordelt pa aldersgrupper)?

49 %
47 % °

44 % i 43%
39% 38% 39% 2023 [l 2024 38% 38%
37% 36 %

32%

Fordeling pr. aldersgruppe
Under 25 ar
25-34 ar

. 35-44 ar

B s5-54ar

55 &r og derover

28 %

17 %

1%

3% 3%
2% 2% 2%

Ja Delvist Nej Ved ikke Ja Delvist

Nej Ved ikke



Konklusion

Kun en ud af ti arbejder primaert hjemmmefra

Resultatet afspejler tydeligt forskellen
mellem dem, der har kontoret som deres
primeere arbejdsplads, og dem, der iseer
arbejder hjemmefra. | dag svarer mere
end halvdelen (54%), at de primeert
arbejder pd kontoret, mens kun en ud af
ti (12%) hovedsageligt arbejder hjemme-
fra. 35% deler deres arbejdstid nogen-
lunde ligeligt mellem kontoret og
hjemmearbejdspladsen.

Kontorets rolle Kontormilja Kontorets placering

Ligesom sidste ar er fordelingen mellem 54 %

maend og kvinder forholdsvis jeevn ved
valg af arbejdsplads, selvom lidt flere
kvinder veelger at arbejde hjemmmefra. Vi
kan dog se, at kvinderne oplever, at de
ikke er helt lige sd selvbestemmende som
mendene, ndr det drejer sig om, hvor
ofte de skal veere pd kontoret. Laes mere
om dette pd side 21.

Jeg arbejder primaert
pé kontor

53 9% 54 %

arbejder primaert pd kontor

Hvad er din primare arbejdsplads i dag?

35%

Jeg arbejder omtrent
lige meget pd kontor og
hjemmefra

36 %
33 %

Jeg arbejder primaert
pé kontor

Jeg arbejder omtrent
lige meget pd kontor og
hjemmefra

Fleksibilitet

12 %

Jeg arbejder primaert
hjemmefra

Fordeling efter ken

Kvinde . Mand

14 %
10 %

Jeg arbejder primaert
hjemmefra

19
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Konklusion

Fordelene ved
hjemmmearbejde er
blevet mindre

Hvordan pavirker hjemmearbejde
faktorer som samarbejde, innovation,
trivsel og individuel produktivitet pd
arbejdet? Dette drs undersggelse viser, at
respondenterne vurderer, at hjemmear-
bejde pdvirker samarbejdet med kollega-
erne mindre end sidste ar.

Samarbejdet lider under hjemmmearbej-
det, men samtidig kan vi se, at produkti-
viteten og trivslen er steget.

Sidste ar vurderede 65%, at deres egen
produktivitet blev pavirket positivt af
hjemmearbejde. 2024 er denne andel
faldet til 58%.

12023 vurderede 67%, at deres egen
trivsel blev pdvirket positivt af hjemme-
arbejde. | ar er denne andel faldet til 57%,
hvilket er et fald pd 15%.

Vurderingen af hjemmearbejdets effekt
varierer tydeligvis alt efter responden-
tens egen arbejdssituation. De personer,
der hovedsageligt arbejder pd kontoret,
foler, at samarbejdet pdvirkes negativt
af hjemmmearbejde - i betydeligt hgjere
grad end holdningen hos dem, der selv
arbejder hjemme.

Kontorets rolle

samarbejdet med
kollegaerne?

innovation og

udvikling?

muligheden for at

rekruttere nye medarbejdere?
din egen

produktivitet?

din trivsel?

2023
din egen
produktivitet?
2024
2023
din trivsel?
2024
Jeg arbejder-...

primaert pd kontor

omtrent lige meget pa
kontor og hjemmefra

primaert hjemmefra

Jeg arbejder-...

primaert pd kontor

omtrent lige meget pa
kontor og hjemmefra

primaert hjemmefra

Kontormilje Kontorets placering

Hvordan oplever du, at hjemmearbejde pavirker...

Sammenligning 2023/2024

15 % 65 %

16 % 58 %

Hvordan oplever du, at hjemmearbejde pavirker samarbejdet med kollegaerne?

Sammenligning kontor/hjem

36 % 28 % 5%

23% 36 % 2%

2% 27 % 4%

Hvordan oplever du, at hjemmearbejde pavirker innovation og udvikling?

Sammenligning kontor/hjem

26 % 31% 5%

17 % 41 % 2%

18 % 35% 6%

Negativt . Ingen forskel . Positivt Ved ikke/Har ingen holdning

Fleksibilitet
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Flere meend end kvinder styrer selv, hvordan deres
fleksibilitet skal veere

De fleste virksomheder har retningslinjer Blandt de personer, der far lov til at

for hjemmmearbejde. Men kun en ud af tre treeffe deres egne beslutninger om
virksomheder har de samme retningslin- hjemmearbejdet, er der en klar kensfor-
jer for alle medarbejdere, og en ud af tre skel. 22% af meendene gor, som de selv
virksomheder lader den enkelte gruppe onsker, mens det kun gaelder 17% af

elle afdeling selv tage beslutninger om kvinderne. Den faktiske forskel er 30% til
hjemmearbejdets omfang ogrammer. En fordel for maendene. Er hjemmearbejde
ud af fem respondenter i undersggelsen et ligestillingsspgrgsmal?

svarer, at de slet ikke har nogen retnings-
linjer og treeffer deres egne beslutninger.

Hvilke retningslinjer har din arbejdsplads for hjemmearbejde? Hvilke retningslinjer har din arbejdsplads for hjemmearbejde?

Fordeling mellem kan

9 33 % 33 %
32% 219 31% ° ° kvinde [l Mand
30 %
20 % 22%
17 % 16 %
13 %
3% 4%
° 2%
Hver afdeling/ Alle har de Jeg bestemmer  En kombination Ved ikke Hver afdeling/ Alle har de samme Jeg bestemmer En kombination Ved ikke
gruppe beslutter samme selv af ovenstdende gruppe beslutter selv retningslinjer selv af ovenstdende

selv retningslinjer



Konklusion

Kontorets rolle

Fire ud af fem vil kunne acceptere obligatorisk fremmeade

pd kontoret

Felgende spargsmal blev stillet i vores
undersggelse: Hvordan ville du reagere,
hvis din arbejdsgiver indferte obligatorisk
fremmgde pé kontoret hver dagiugen?

| alt siger 80%, at de kan acceptere et
krav om fremmegde (hvoraf 20% allerede
har obligatorisk fremmgde). 16% ville dog
have sagt op og segt arbejde et andet
sted. Blandt de personer, der allerede
primeert arbejder hjemmefra, har over
50% forsegt at skifte arbejdsgiver — sam-
menlignet med kun 6% hos dem, der
allerede har kontoret som deres primaere
arbejdsplads.

Fortalerne for obligatorisk fremmeade ses
hovedsageligt blandt mellemledere og

hojere ledere ogi virksomheder med
mellem 10 og 249 ansatte. | modsaetning
hertil er medarbejdere i mindre og sterre
virksomheder fzelles om en mere kritisk
holdning til obligatorisk fremmeade pa
kontoret. Hvad alderen angar, skiller
kontorets yngre medarbejdere (under 25
dr) sig ud med den hgjeste andel, der
stotter obligatorisk fremmeade.

Ogsad i dette spargsmal er der stor forskel
mellem maend og kvinder. 37% af maen-
dene er positive, mens det gaelder 25% af
kvinderne. Maend er sdledes 48% mere
positive over for obligatorisk fremmgade
pd kontoret end deres kvindelige
kollegaer.

Hvordan ville du reagere, hvis din arbejdsgiver indforte obligatorisk

fremmgade pa kontoret hver dag i ugen?

80%

31%
? 29 %

20 %

Det ville jeg veere Det ville jeg veere
positiv overfor negativ overfor,
men dog
acceptere
situationen

Vi arbejder
allerede kun pa
kontoret i dag

4%

Det ville jeg vaere Ved ikke
negativ overfor
og ville prave
at skifte

arbejdsgiver

Kontormilje

Kontorets placering

Fleksibilitet

Hvordan ville du reagere, hvis din arbejdsgiver indfarte obligatorisk
fremmeade pd kontoret hver dagiugen?

45 %

36 % 36 %

Antal medarbejdere
1-9
10-49

. 50-249

34%
32 % .250+
29 %
022° 21% 23%
o 21%
20 % 18 %
16 %
14 %
10 %
0 %0 %
4% 5%
2%2%.

Det ville jeg veere
positiv overfor

negativ overfor, men
dog acceptere situati-

Det ville jeg veere Vi arbejder allerede

onen

kun pd kontoret i dag

Det ville jeg veere Ved ikke
negativ overfor

og ville preve

at skifte arbejdsgiver

Hvordan ville du reagere, hvis din arbejdsgiver indforte obligatorisk frem-
mgde pd kontoret hver dag i ugen?

37 %
36 %

230/ i%
o

33 %

)

28% L,
25 %
23%

21% .20 %

Adm. direktar/hgjere leder
Mellemleder

. Gruppe-/enhedsleder

. @nsker ikke at oplyse

21%
19 %

9%

3% 3%4%

B

Det ville jeg veere
positiv overfor

negativ overfor, men
dog acceptere situati-

Det ville jeg vaere

onen

Vi arbejder allerede
kun pd kontoret i dag

Det ville jeg veere Ved ikke
negativ overfor
og ville prave

at skifte arbejdsgiver



Om Castellum

Castellum er et af Nordens sterste barsnoterede
ejendomsselskaber. Vi skaber fremtidens
baeredygtige arbejdspladser og er drevet af at skabe
rum, hvor bade organisationer og mennesker kan
trives og udvikle sig. Alle fortjener at have en
arbejdsplads.

Laes mere om
Fremtidens arbejdsliv
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